San José, jueves 28 de enero, 2010.

Sefiores

Agencias de Publicidad

Presente

Estimados sefiores,

Reciban un cordial saludo.

GRUPO NACION GN, S.A., con el proposito de mejorar la calidad del servicio brindado a sus
clientes y agencias, informa las siguientes especificaciones:

Anuncios Competencia en la misma categoria:

Grupo Macion procurara complacer a sus anunciantes en cuanto a la posicion o ubicacion
solicitada para sus anuncios, pero sin compromiso de su parte. Por esta razon les hacemos

saber:
1.

Cuando un cliente solicita una seccion especifica en el diario se tratarad de complacer
hasta donde sea posible dicha seccién. Si en la misma pagina hubiese dos anuncios
de igual categoria se respetara la seccion solicitada por el anunciante, si no hay
disponibilidad de mover el anuncio dentro de la misma seccion se comunicara al
cliente que saldra junto con la competencia pero en la seccion solicitada. Se dara
prioridad a la seccion solicitada (pautada), hasta donde la diagramacion lo permita.

Si un anuncio esta en una pagina impar por ejemplo y el competidor esta en la
pagina par - esto no se considera competencia- Competencia son los anuncio que se
encuentran en la misma pagina.

Médulos de Espera:

1.

Los anuncios se publicaran en el transcurso de los siguientes siete dias, a partir del
primer dia habil para publicarse (minimo dos dias después de efectuada la pauta),
sin fecha o ubicacion definida. Se aplicara el descuento, segun tarifario para esta
modalidad de pauta; si el anuncio no sale publicado en ese lapso, se pautara sin
costo alguno. El material publicitario debe ingresar, al momento de la pauta junto
con orden de compra. Podrdn publicarse dentro de esta modalidad anuncios
solicitados en Seccion A o Viva.

Las ordenes de compra que no ingresen con el material respectivo no seran tramitas,
hasta tener el mismo.
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Tamaiios 5x9 en productos de GN

1. El tamaiio de 5x9 en productos de GN cambia de dimensidn del tamafio pasando de
33.37 cma 34.5 cm en la altura.

2. Se adjunta una guia en PDF para una mejor comprension.

P n 5 refil

1. Todo producto que tenga acabado final (corte ¢ refilado) presenta una reduccion
aproximada al 10% del tamafio final, esta reduccion se hace en el proceso de
filmacién (elaboracion de planchas) por lo tanto la entrega de los materiales se debe
basar en la guia (grilla) de tamario.

Cualquier consulta o solicitud estoy para servirles.

Atentamente,

Al

Kattia Chaves Quesada
Gerente de Agencias de Publicidad
GN Comercial

Cc
I. Esquivel/Cuentas Clave
H. Chacon/GN Control
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